
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人マイページを登録する（注意１） 

【新規登録】 

受けたい試験を選ぶ 

試験日時・会場を選ぶ（注意３） 

受験料を払う 

クレジットカードまたはペイジーでの支払い 

予約完了(注意 4) 

個人マイページにログイン 

【ログイン】 

試験日当日、受験 

試験当日の注意は【こちら】 

試験結果通知書のダウンロード 

ダウンロード方法は【こちら】 

個人からの受験の流れ 

登録情報を確認する（注意２） 

プロメトリック社の予約サイトに飛ぶ 

https://portal.otaff.or.jp/individual/login
https://portal.otaff.or.jp/individual/login
https://otaff1.jp/upload/howto_corp/38/warning.pdf?20260401192647
https://otaff1.jp/upload/howto_corp/37/testresult.pdf?20260401190653


＊注意
ちゅうい

事項
じ こ う

＊ 

（注意
ちゅうい

１）マイページを 重複
じゅうふく

して 登録
とうろく

することは 禁止
き ん し

されています。 

マイページは 1人
にん

１つしか 登録
とうろく

できません。 

不正
ふ せ い

な 情 報
じょうほう

を 登録
とうろく

して 重 複
じゅうふく

してマイページを 作
つく

り、 重 複
じゅうふく

予約
よ や く

をしたときは、最大
さいだい

5年間
ねんかん

、OTAFF が 行
おこな

う 特定
とくてい

技能
ぎ の う

試験
し け ん

を 受
う

けられなくなることがあります。 

※受験
じゅけん

後
ご

、同
おな

じ 業 種
ぎょうしゅ

の 試験
し け ん

をもう 一度
い ち ど

受
う

けるときは、前
まえ

に 受
う

けた 試験
し け ん

の 翌日
よくじつ

から 45日間
にちかん

あけなければなりません。つまり、試験日
し け ん び

の 翌日
よくじつ

から 数
かぞ

えて 46日
にち

目
め

から、また 受験
じゅけん

できます。 

 

（注意
ちゅうい

２）マイページに 登録
とうろく

した 情報
じょうほう

の 変更
へんこう

ができます。 

試験日
し け ん び

の５ 営 業
えいぎょう

日
び

前
まえ

の 23:59(日本
に ほ ん

時間
じ か ん

)までに、マイページにログインして 情 報
じょうほう

変更
へんこう

申請
しんせい

をしてください。ただし、5 営 業
えいぎょう

日
び

前
まえ

までに 情 報
じょうほう

変更
へんこう

申請
しんせい

をしても、試験日
し け ん び

から 3 営 業
えいぎょう

日
び

前
まえ

までに OTAFF から 承 認
しょうにん

されないと、試験
し け ん

を 受
う

けられません。試験日
し け ん び

まで 1 週 間
しゅうかん

を 切
き

って

情 報
じょうほう

変更
へんこう

申請
しんせい

をした 場合
ば あ い

は、必ず
かならず

OTAFF に 電話
で ん わ

をしてください。 

〇 連絡先
れんらくさき

：03-6261-4949 平日
へいじつ

 9:15～12:00、13:00～17:00 

マイページに 登録
とうろく

された 名前
な ま え

、生年月日
せいねんがっぴ

、パスポート 番号
ばんごう

が MRZ とおりでない 場合
ば あ い

は、試験
し け ん

を

受
う

けられません。 詳 細
しょうさい

は、【試験当日の注意】の 注意
ちゅうい

3 を ご確認
か く に ん

ください。 

 

（注意
ちゅうい

３）同じ
お な じ

試験
し け ん

の 重複
じゅうふく

予約
よ や く

はできません。 

試験
し け ん

の 予約
よ や く

は、同じ
お な じ

試験
し け ん

で 1回
かい

だけです。2回
かい

以上
いじょう

同時
ど う じ

に 予約
よ や く

はできません。 

再度
さ い ど

予約
よ や く

をするときは、受験日
じゅけんび

を 過ぎ
す ぎ

てから 予約
よ や く

をしてください。 

 

（注意
ちゅうい

４）受験
じゅけん

時
じ

に 確 認 票
かくにんひょう

が 必要
ひつよう

です。 

予約
よ や く

を 完了
かならず

すると 確 認 票
かくにんひょう

が 表示
ひょうじ

されます。試験日
し け ん び

当日
とうじつ

に 必要
ひつよう

なので、保存
ほ ぞ ん

をしておいてく

ださい。 

 

そのほかの 注意
ちゅうい

 

〇試験日
し け ん び

の 変更
へんこう

ができます。 

試験日
し け ん び

の 変更
へんこう

は 試験日
し け ん び

の 3 営 業
えいぎょう

日
び

前
まえ

の 23:59(日本
に ほ ん

時間
じ か ん

)（試験日
し け ん び

が 土日
ど に ち

、日本
に ほ ん

の 祝 日
しゅくじつ

の

場合
ば あ い

は 4 営 業
えいぎょう

日
び

前
まえ

の 23:59(日本
に ほ ん

時間
じ か ん

)）まで 出来
で き

ます。マイページにログインして 変更
へんこう

を 行
おこな

ってください。期日
き じ つ

を 過ぎ
す ぎ

ると 変更
へんこう

ができなくなりますので、注意
ちゅうい

してください。また、予約
よ や く

し

た 試験
し け ん

のキャンセルはできません。 

https://otaff1.jp/upload/howto_corp/38/warning.pdf?20260401192647


〇 再受験
さいじゅけん

するには 45日間
にちかん

あけてください。 

受験
じゅけん

後
ご

、同じ
お な じ

業 種
ぎょうしゅ

の 試験
し け ん

をもう 一度
い ち ど

受
う

けるときは、前
まえ

に 受
う

けた 試験
し け ん

の 翌日
よくじつ

から 45日間
にちかん

あ

けなければなりません。つまり、試験日
し け ん び

の 翌日
よくじつ

から 数
かぞ

えて 46日
にち

目
め

から、また 受験
じゅけん

できます。 

 


